
参加費
無料

2023年９月７日（木） １４：００～１６：００

気を付けているのに、起こってしまう「事務処理ミス」。

１回のミスが、お客様や取引先からの信用を失ってしまう場合があります。

また、複数人で「ダブルチェック」を実施しているのに、ミスを防げない。

今回は、事務処理ミスの原因・解決策などの様々な手法を学び「ミスの無い

お仕事」の実現に向けてセミナーを開催しますので、ぜひ、ご参加ください。

青梅商工会議所 ３F会議室 （青梅市上町373-1）

９月７日（木）開催 事務処理ミス防止セミナー申込書 ＦＡＸ：０４２８-２３-１１２２

お申込みの際にご記入いただきました個人情報は、青梅商工会議所の個人情報保護方針に基づき、参加者ご本人様から同意をいただいた上で、本事業の実施及び運営のために利用させていただきます。また、
事業所名・業種については、セミナー講師へ提供します。なお、同意をいただけない場合や記入項目に漏れ等があった場合には、サービスの提供を受けられない場合がありますので、あらかじめご了承ください。

事業所名

参加者 □同意する □同意しない

TEL

□同意する □同意しない

※ 下記参加申込書に必要事項を記載の上、

ＦＡＸにてお申込みください。

  申込フォームからもお申込みできます。

https://forms.gle/TJu7Lz5E8cj4nbfn8

※ ＦＡＸの際は切り取らずそのままお送りください。
申 込
フォーム

青梅商工会議所
Tel 0428-23-0111

～ ダブルチェックを軽く見ない ～

事 務 処 理 ミ ス 防 止 セ ミ ナ ー

株式会社 キャラウィット
代表取締役 上岡 実弥子（中小企業診断士）

≪プロフィール≫
雪印ドール㈱マーケティング部、㈱日経スタッフ派遣社員等を経て、
中小企業診断士を取得。これまで、50,000人以上に講演・研修を
行った実績を持つ。元気が出るトークでモチベーションアップを図る
コンサルタントを心がけ、感情と理論をを踏まえた関係づくりを重視
している。
■中小企業大学校講師

管理者養成、論理的思考法、問題解決、コーチング、創業支援 等々

1. 事務処理ミスのとらえ方 / CS（お客様満足）に直結 
2. 事務処理ミスの原因 / 人為的 ・ 道具 ・ 環境など
3. 事務処理ミス対策  / 見直し ・ 作業環境整備など

◆ 日 時 

◆ 会 場 

◆ 講 師 

お申込み
 お問合せ

◆ 内 容 
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